»
tbw@net

Vertrag Mobile

Mobile S Mobile M Mobile L
CHF 20 / Monat CHF 40 / Monat CHF 60 / Monat
CH Gesprach 500Min. CH Gesprach, Daten, SMS, CH Gesprach, Daten, SMS,
Daten 3GB unlimitiert* unlimitiert*
SMS 500 EU+ Gesprach 1000Min. EU+ Gesprach unlimitiert*
Daten 5GB Daten 30GB
SMS 1000 SMS unlimitiert*
[ Ja, das bestelle ich. O Ja, das bestelle ich. [ Ja, das bestelle ich.

*max. 3000 Min./SMS, 100GB

Mit dem Abokauf bestelle ich auch eine neue SIM-Karte. Die SIM-Karte und die Aktivierung
der SIM-Karte kosten einmalig CHF 40.

O Ich wiinsche eine Portierung meiner bestehenden Mobile-Nummer.
O Ich wiinsche eine neue und zuféallige Mobile-Nummer.

Kundendaten

Firma

Anrede Vorname
Nachname Strasse / Nr.
Tel. Privat PLZ / Ort
Tel. Mobile E-Mail
Unterschrift Kundin/Kunde Ort, Datum

Mit dieser Unterschrift bestatige ich, dass ich die AGB’s gelesen habe und ich diese akzeptiere.

Identitatsnachweis flir Mobile (wird durch TBw gemacht)

Fir den Erwerb von Mobilfunk-Produkten ist eine Identitatsprifung gesetzlich vorgeschrieben.
Die TBW bestéatigt per Unterschrift, die Identitatsprifung vorschriftsgeméss vorgenommen zu
haben. Die TBW benétigt eine Kopie des Identitatsmittels von der Kundin oder des Kunden.

Nationalitat Ausweistyp

Ablaufdatum Auswes-
nummer

Nachweis durchgeflhrt durch Ort, Datum

Unterschrift TBW-Mitarbeitende

Technische Betriebe Wiirenlos
Téagerhardstrasse 1- 5436 Wiirenlos

056 436 87 60 - technischebetriebe@wuerenlos.ch - tbwnet.ch

& strom ¢ wasser 2 Kommunikation



Vollmacht Rufnummerportierung Mobiltelefonie

Ich will meinen Mobile-Anbieter wechseln und meine aktuelle Rufnummer behalten. Mein
Mobile-Abo beim bisherigen Anbieter ist mit folgenden Angaben registriert.

Bestehende/r Vertragsnehmer/in

Firma
Anrede
Vorname
Nachname
Strasse / Nr.
PLZ / Ort

E-Mail

Mein bisheriger Mobile-Anbieter

Neue/r Vertragsnehmer/in
(falls nicht identisch mit Angaben links)

O Swisscom O salt O Sunrise O andere

Ist das bestehende Abo ein Prepaid-Abo? [ Ja O Nein

Meine zu portierende Rufnummer ist:

O Ich wiinsche eine vorzeitige Portierung. O Ich wiinsche eine normale Portierung
und halte die Vertragsdauer bei meinem

Bei einer vorzeitigen Nummerntbernahme bisherigen Mobile-Anbieter ein.

vor Ablauf der Vertragsdauer erklare ich
mich bereit, dem bisherigen Mobile-Anbie-
ter alle in diesem Zusammenhang geschul-
deten Zahlungen zu leisten. Die Leistungs-
erbringung des bisherigen Anbieters endet
auf diesen Zeitpunkt.

Das genaue Datum der Ubernahme wird mir via SMS bekanntgegeben. Die Portierung dauert

mindestens 20 Arbeitstage.
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X Ich erméchtige hiermit die GIB-Soluti-
ons AG (Brand: YplaY), die Ubernahme der
aufgefuhrten Rufnummer bei meinem bis-
herigen Mobile-Anbieter in meinem Namen
zu veranlassen und meinen bisherigen Ver-
trag zu kindigen. Enthalt der Vertrag wei-
tere Leistungen, bezieht sich die Kiindigung
nur auf den Vertragsteil mit der oben aufge-
fihrten Rufnummer.

Unterschrift bestehende/r Vertragsnehmer/in

Unterschrift neue/r Vertragsnehmer/in

Ich bin mir bewusst, dass diese Voll-
macht als endglltige Kiindigung gilt fur
den mit meinem bisherigen Mobil-Anbieter
abgeschlossenen Vertrag mit der oben auf-
gefuhrten Rufnummer. Eine Kopie erhélt der
bisherige Anbieter. Das Original bleibt bei
den Technischen Betriebe Wurenlos.

Ort, Datum

Ort, Datum
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Wichtiges zur Nummerportierung Mobile

Was ist eine Rufnummerportierung?
Rufnummerportierung, kurz Portierung,
nennt man in der Telefonie die rechtliche wie
technische Ubertragung einer Telefonnum-
mer von lhrem bestehenden Telefonanbieter
zu Yplay. Dies geschieht mittels Vollmacht.
Damit wird gleichzeitig mit der Ubernahme
auch thr Anschluss (Abonnement) bei lhrem
bisherigen Telefonanbieter geklindigt.

Bei der Portierung wird eine allfallige Presel-
ection (vorbestimmte Anbieterwahl) automa-
tisch aufgehoben. Bitte beachten Sie, dass
mit der Portierung nur Ihr An-schlussvertrag
gekundigt wird, allfallige Vertrage mit
Drittanbietern mussen Sie selbst kiindigen.

Vorgehen bei einer Portierung

Sie senden die ausgeftillte Vollmacht an die
Technischen Betriebe Wirenlos (tbw). Eine
Kopie der Vollmacht wird durch die tbw an
die GIB-Solutions AG weitergeleitet. Diese er-
fasst Ihre Nummernportierung und leitet
eine Kopie an lhren bisherigen Telefonanbie-
ter weiter. Das Original bleibt fr 10 Jahre bei
den tbw archiviert.

Ihr bisheriger Telefonanbieter prift die ein-
gehenden Daten auf die Korrektheit (stim-
men Nummernhalter und die auf der Voll-
macht angegebene Person, Adresse etc.)
Uberein. Geben Sie also unbedingt die Ad-
resse an, unter welcher Ihr Vertrag beim bis-
herigen Telefonanbieter abgeschlossen
wurde.

Wenn der Portierungsauftrag akzeptiert wird,
erhalten Sie von den tbw und dem bisherigen
Telefonanbieter eine Bestatigung mit dem
definitiven Umschalttermin.

Arten der Portierungen

Vorzeitige Portierung: Die Firma GIB-Soluti-
ons AG kundigt fir Sie, vor Ablauf der Ver-
tragslaufdauer bei Ihrem Telefonanbieter. Sie
kénnen dann bei YplaY telefonieren, jedoch

fallen auf Seite lhres bisherigen Telefonan-
bieters die Kosten bis Ende Vertragsdauer an.
Falls Sie kein Datum angeben, findet die Por-
tierung jeweils zum ndchstmdglichen Termin
statt.

Normale Portierung: Die Firma GIB-Solutions
AG kundigt fur Sie. Nach Ablauf der Vertrags-
dauer wird Ihr Anschluss direkt vom bisheri-
gen Telefonanbieter zu YplaY mobile gewech-
selt. Portierungen von Swisscom finden am
letzten Werktag des Ablaufmonats statt.

Kindigung beim bisherigen Anbieter?

Die Portierungsvollmacht ist gleichzeitig eine
Kindigung des Anschlusses bei lhrem bishe-
rigen Telefonanbieter auf einen bestimmten
Zeitpunkt. Dabei gelten die jeweiligen Kindi-
gungsfristen bei lhrem jetzigen Telefonan-
bieter.

Kindigen Sie nicht selbst bei Ihrem Telefon-
anbieter (Netzanschluss), sonst verlieren Sie
Ihre Nummern. Kiindigen Sie lhren Anschluss
nur, wenn Sie eine neue Telefonnummer von
YplaY wiinschen und lhre alte Nummer nicht
behalten méchten. Kiindigen Sie alle anderen
Dienste wie TV, Internet, usw.

Bei anderen Anbietern konsultieren Sie bitte
die Vertragsunterlagen lhres bisherigen Tele-
fonanbieters.

Es gibt eine Alternative zur Portierung

Falls Sie keine Nummerportierung win-
schen, dann kénnen lhnen die Technische
Betriebe Wirenlos eine trendige Nummer
aus dem zur Verfigung stehenden Num-
mernkreis (Bsp. (+41) 077 26169 99) zuwei-
sen. Sondernummer, eingeteilt in Silber, Gold
und Platin, kdnnen je nach Verflugbarkeit, ge-
gen ein Entgelt berticksichtigt werden.

Weitere Informationen finden Sie auf
www.tbwnet.ch.
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